FORGAS (S)

FRAQUEZAS (W)

Atendimento qualificado

Marca nova

Clima organizacional positivo

Publico alvo limitado

Time de fundadores motivados

Meios de comunicacéo limitados

Servico personalizado

Prestacao de servico desconhecida

Atividade de Marketing cotidiana

OPORTUNIDADES (O)

AMEACAS (T)

Aumento do uso de tecnologia

Queda na renda dos idosos

A expectativa de vida da populagao esta
aumentando

Golpes cibernéticos

Garantia de direitos basicos

Reforma da previdéncia

Solidao das pessoas idosas: depressao

A familia e o Estado devem amparar as
pessoas idosas

Idosos como principais responsaveis
financeiros de suas propriedades




